Ein gutes Wort vorbereiten
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Wertschatzung als freies Angebot. Stichworte reichen; manchmal gentgt ein ,Danke®.

Anlass / Situation:
Leitfrage

1. Was habe ich wahrgenommen?

Welche konkrete Handlung oder Wirkung habe
ich tatsachlich bemerkt?

2. Was bedeutet es mir?

Was hat mich gefreut oder mir geholfen? Was
mdchte ich anerkennen?

3. Passt eine Riickmeldung?

Passen Thema, Beziehung, Ort und Zeitpunkt?
Kann die Person ohne Nachteil ablehnen?

4. Meine moglichen Worte

Wie sage ich es konkret und aufrichtig, ohne die
ganze Person zu bewerten?

5. Mein kurzer Check

Wahr, konkret, passend, frei und lernfahig: Was
maochte ich noch andern? Darf eine Antwort
ausbleiben?

6. Was mochte ich mitnehmen?

Was mochte ich ausprobieren? Danach: Wie kam

es an, und welche Korrektur nehme ich an?

Kein Anspruch auf Dank, Nahe oder Antwort. Auch Schweigen oder ein Nein werden respektiert.

Meine Notizen

Gute Worte ersetzen weder faire Bedingungen noch eine nétige Entschuldigung oder Schutz.
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